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NAŠA MREŽA 

2015 
DOBITNIK PRESTIŽNE NAGRADE ZA MREŽU 

GODINE PREMA ČASOPISU IAB  

US$7,30 
MILIJARDE GLOBALNIH PRIHODA 

154 
ZEMLJE 

1.400+ 
UREDA 

Od 30. rujna 2015 

64.300 
VISOKO KVALIFICIRANI PARTNERI I 

SURADNICI U SVIJETU 

O BDO MREŽI 



ZAŠTO BDO? 

Naša prednost 

 Radimo zajedno s Vama na isporuci najboljeg dugoročnog 

rješenja. 

 Poznajemo Vaše poslovanje i način na koji poslujete te je 

naš pristup prilagođen Vašim potrebama. 

PARTNERSKI ODNOS S 

KLIJENTIMA 

 Dugogodišnje iskustvo na poslovima savjetovanja. 

 Stotine zadovoljnih klijenata. 

 Stručno osoblje iz područja savjetovanja, poreza, 

revizije i IT. 

 Efikasni procesi i upravljanje projektima. 

 Fleksibilan pristup i metodologija za upravljanje 

projektom. 

 Ideje za razvoj poslovanja i internacionalni standardi. 

 Otvorenost i transparentnost naše cjenovne politike. 

 Naknade koje odgovaraju Vašem poslovanju. 

DOKAZANO ISKUSTVO 

PREDAN I DOSTUPAN TIM 

STRUČNJAKA 

INOVATIVNA RJEŠENJA 

FLEKSIBILNA CJENOVNA 

POLITIKA 
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UPRAVLJANJE GRADOM 

Izazovi današnjice 

• Povećane potrebe građana i društva za uslugama 

• Smanjeni budgeti 

• Promjene u okruženju 

• Pravna ograničenja 

• Politički interes 

 

• .... ali i rast mogućnosti utjecaja (EU fondovi, rast turizma, .... ) 



50%  
PLAN  

​50%  
​IMPLEMENTACIJA 

KAKO BITI USPJEŠAN ... 



50%  
PLAN  

​50%  
​IMPLEMENTACIJA 

KAKO BITI USPJEŠAN ... 
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1.FOKUS 

PLAN (1) 
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2.USKLAĐENOST 

PLAN (2) 
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3.ORJENTIRANOST NA 

MJERLJIVE        

REZULTATE 

PLAN (3) 
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3.UVAŽAVANJE INTERESA 

KLJUČNIH DIONIKA 

 

• VIZIJA GRADA, CILJEVI - 

DUGOROČNI 

• PROVEDBA PROJEKATA – 

VEĆINA UNUTAR MANDATA 

PLAN (4) 



PLAN (5) 

Kako mi to radimo ... 

Stanovnici                                                                                                                       

i korisnici 

Usluge i programi 

Procesi i ljudi 

Financije 

Strateški cilj 2 

Strateški cilj 1 

Strateški cilj 5 

Strateški cilj 4 
Strateški cilj 3 

Strateški cilj 6 
Strateški cilj 7 

Strateški cilj 8 

Strateški cilj 9 

VIZIJA 

 

• Postavljanje 

strateških ciljeva 

• Razumijevanje, 

Fokus, Pregled 

ostvarenja, Rane 

korekcije  



PLAN (6) 

Kako mi to radimo ... 

Nejasno, nestrukturirano Jasno, strukturirano 



PLAN (7) 

Kako mi to radimo ... 

Nejasno, nestrukturirano Jasno, strukturirano i fokusirano 



Aplikacija (1) 





Aplikacija (2) 

Perspektiva/ Strateški ciljevi i KPI-evi 

STANOVNICI I KORISNICI 

 

DOPRINIJETI POBOLJŠANJU KVALITETE ŽIVOTA 

1. Percepcija kvalitete transporta 

2. Percepcija kvalitete obrazovanja 

3. Percepcija kvalitete zdravlja  

 

OMOGUĆITI POSTIGNUĆE USPJEHA PODUZEĆA 

1. Percepcija uspješnosti 

2. Rast dobiti 

 

PONUDITI ATRAKTIVNU DESTINACIJU 

1. Broj turističkih dolazaka 

USLUGE I PROGRAMI 

 

PROMOVIRATI GRAD 

1. % Popunjenost hotela 

2. Povećati broj događaja 

3. Privući i uključiti trgovinske delegacije 

 

PODRŽATI LOKALNI GOSPODARSKI RAST 

1. Broj sastanaka sa poduzećima - diskusija o programima razvoja 

2. Broj poduzeća uključenih u "Inovacijski program” 

 

POBOLJŠATI SIGURNOSTI KORISNIKA PUTEVA 

1. Broj provedenih inicijativa za poboljšanje sigurnosti 

Perspektiva/ Strateški ciljevi i KPI-evi 

USLUGE I PROGRAMI (NASTAVAK) 

 

OSIGURATI POUZDAN, SIGURAN, PRISTUPAČAN I JEFTIN TRANSPORT 

1. Održati/ povećati percepciju sigurnosti stanovnika 

2. Održati/ povećati rating sigurnosti na cestama 

 

PODRŽATI EKOLOŠKI ODRŽIV GRAD 

1. Indeks kvalitete vode 

2. Neto povećanje emisije stakleničkih plinova 

3. Omjer posađenih/ otklonjenih stabala 

 

SNIZITI TROŠKOVE KROZ INVESTICIJE 

1. Smanjenje potrošnje električne energije gradske rasvjete 

 

REVITALIZIRATI REKREACIJSKE CENTRE 

1. Povećanje registrirane rekreacijske aktivnosti  

 

RAZVITI NOVE OPCIJE ZA STANOVANJE 

1. Broj izgrađenih stambenih jedinica 

2. Vrijednost subvencija za stanovanje 

 

PODRŽAVATI KULTURU 

1. Broj subvencioniranih predstava 

2. Broj prostora za održavanje kulturnih događaja 

3. Vrijednost subvencija kulturnih događaje 

..... 



Aplikacija (3) 



Aplikacija (4) 



50%  
PLAN  

​50%  
​IMPLEMENTACIJA 

KAKO BITI USPJEŠAN ... 



IMPLEMENTACIJA 

Principi uspješne implementacije 

1 Provediv plan (fokus i usklađenje) 

Sposobni timovi i jasne odgovornosti 

Komunikacija timova i redovito praćenje statusa 

Posljedice (ne)uspješnosti 

Efikasno donošenje odluka 

Upravljanje promjenama i upravljanje projektima 

Alat (software) za komunikaciju i praćenje ostvarenja 
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Roko Vodopija 

Član Uprave 

BDO Savjetovanje d.o.o. 

Trg J. F. Kennedy 6b 

HR - 10 000 Zagreb 

Phone: +385-1-2395-741 

Mob: +385-91-2395-725 

E-mail: roko.vodopija@bdo.hr 

www.bdo.hr 
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