UMJETNA INTELIGENCIJA U POLITICI

Velibor Bozi¢

Umjetna inteligencija (Ul) znacajno utjece na politicke procese i izborne kampanje, nudeéi brojne mogucnosti za
poboljsanje analize podataka i ciljanih komunikacija s bira¢ima. Uporaba Ul alata omogucava politickim strankama i
kandidatima da bolje razumiju javno mnijenje i optimiziraju svoje kampanje. Medutim, primjena umjetne inteligencije
takoder donosi znacajne rizike, ukljucujuc¢i manipulaciju informacijama, Sirenje dezinformacija i pristranost, sto moze
ozbiljno ugroziti demokratske procese i povjerenje gradana.. Da bi se osigurala odgovorna primjena umjetne inteligencije
u politici, potrebno je razviti regulative, eticke smjernice i promicati transparentnost, kao i educirati gradane o
potencijalnim rizicima. U buducnosti, ravnoteza izmedu inovacija i odgovornosti bit ¢e kljucna za o¢uvanje demokratskih
vrednota i integritet izbora, omogucujuc¢i umjetnoj inteligenciji da se koristi kao alat za unapredenje drustva umjesto
sredstva za manipulaciju.

UvoD

Umjetna inteligencija (Ul) postaje sve prisutnija u razlic¢itim aspektima drustvenog Zivota, a njena
primjena u politici i izbornim procesima ne ostaje iznimka. Dok Ul nudi brojne moguénosti za
unapredenje demokratskog angaZmana, analizu podataka i optimizaciju komunikacije izmedu vlasti i
gradana, istovremeno donosi i znacajne rizike. NaZalost, u nekim slucajevima, Ul se koristi za
manipulaciju, izborne prevare i Sirenje dezinformacija, sto moZe negativno utjecati na proces
donosenja odluka i povjerenje gradana u politicke institucije. Ovaj tekst istraZzuje konkretne primjere
kako je umjetna inteligencija utjecala na izborne prevare Sirom svijeta, naglasavajuci nuznost etickih
smjernica i regulacija kako bi se osigurala odgovorna primjena ovih tehnologija u politickom
kontekstu.

ULOGA Ul U POLITICI
Umijetna inteligencija (Ul) ima sve znacajniju ulogu u politici, a njeni utjecaji se javljaju u nekoliko
kljuénih podrucja:

Podrucje Objasnjenje

Ul moZe analizirati velike koli¢ine podataka iz razlicitih izvora,
Analiza podataka ukljuCujuc¢i javno mnijenje, ankete i druStvene mreZze. Ove
informacije pomazu politickim strategijama i donosenju odluka.

Pomocu algoritama, Ul moZe predvidjeti ishode izbora ili drustvenih
Predikcija i modeliranje pokreta, sto omogucuje politickim strankama da bolje planiraju svoje
kampanje.
Ul se koristi za analiziranje javnog mnijenja i razumijevanje osjecaja
gradana, Sto politicarima pomaze da se prilagode potrebama svog
birackog tijela.

Empatija

Kako se Ul sve viSe koristi, postavlja se pitanje etickih smjernica i
Regulacija i etika regulacija njene primjene u politici, s fokusom na ocuvanje
privatnosti i izbjegavanje manipulacije.

Chatbotovi i Ul asistenti omogucavaju vodenje javnih dijaloga,
pruzanje informacija gradanima i poboljSanje komunikacije izmedu
predstavnika vlasti i gradana.

Prijenos informacija



IZAZOVI PRIMJENE Ul U POLITICI

Dezinformacije i manipulacija

¢ Ul tehnologije, posebno u smislu generiranja sadrzaja, mogu se koristiti za Sirenje laznih
informacija ili propagande, sto moZze utjecati na javno mnijenje i izbore.

Pristranost algoritama

® Ukoliko su podaci na kojima se treniraju Ul sustavi pristrani, rezultati mogu biti takoder
pristrani, Sto moZe dovesti do nepostenog tretmana odredenih grupa ili pojedinaca.

Regulacija i pravna pitanja

eNedostatak regulative u podrucju korisStenja Ul u politici moZe dovesti do zloupotrebe.
Potrebna su jasna pravila kako bi se osigurala odgovorna uporaba tehnologije.

Transparentnost i odgovornost

® Algoritmi Cesto djeluju kao "crne kutije", Sto otezava razumijevanje njihovih odluka. To
moze izazvati nedostatak povjerenja u politicke institucije.

Gubitak privatnosti

e Uporaba Ul za prikupljanje i analizu osobnih podataka moZe ugroziti privatnost gradana,
Sto postavlja pitanje etic¢nosti takvih praksi.

Tehnoloska ovisnost

ePreviSe oslanjanje na Ul moZe smanjiti ljudski angazman u politickim procesima, sto moze
dovesti do manje demokratske participacije.

Obrazovanje i kvalifikacije

*Nepojmljivost odredenih tehnologija moze stvoriti razlike u pristupu i razumijevanju medu
politicarima i gradanima, otezavajudi njihovo sudjelovanje u procesu.

Etika i moralna pitanja

eUporaba Ul u donoSenju politickih odluka postavlja pitanja o moralnoj odgovornosti i etici,
posebno kada je rijec o osjetljivim pitanjima.



KAKO PREVLADATI IZAZOVE

Prevladavanje izazova vezanih uz uporabu umjetne inteligencije (Ul) u politici zahtijeva proaktivan i
viSeslojan pristup. Postoji nekoliko strategija koje mogu pomodi u prevladavanju izazova.

Razvijanje etickih
smjernica: Vazno je
uspostaviti jasne eticke
okvire i smjernice za
koristenje Ul u politici, s
naglaskom na
Promicanje gradanske 4 transpargntnos;cj, Obrazovanje i svijest:
participacije: Stvaranje odgovornost I pravednost. Promicanje obrazovanja o
platformi koje omogucuju umjetnoj inteligenciji,
gradanima da aktivno njezinim prednostima i
sudjeluju u politickim rizicima medu politi¢arima i
PIEEEImE 1 AVZEE SvelE gradanima pomodi ée u
misljenje moze pomoci u smanjenju nesigurnosti i

smanjenju ovisnosti o povecanju razumijevanja.
automatiziranim sustavima.

Uvodenje regulative:

PREVLADAVANIJE Razvoj zakonskih okvira

Smanjenje algoritamske |ZAZOVA koji reguliraju koristenje Al

pristranosti: Razvoj metoda T u politici moze pomoci u

i tehnika za prepoznavanje i zastiti privatnosti i
uklanjanje pristranosti u smanjenju rizika od
podacima i algoritmima dezinformacija. Osiguranje

moze osigurati pravedniji da su ti okviri fleksibilni i
ishod. prilagodljivipromjenama u

tehnologiji takoder je
vazno.

Sudjelovanje razlicitih
Monitoring i evaluacija: interesnih skupina:
Kontinuirano pracenje i Ukljucivanje tehnoloskih
procjena utjecaja Al alata na strucnjaka, eticara,
politicke procese sociologa i gradana u proces

omogucava prepoznavanje donosenja odluka moze
problema i prilagodbu pomodi u razumijevanju
strategija na temelju razlicitih perspektiva i
empirijskih podataka. unaprijediti pravednost
sustava.



Implementacija ovih strategija moze znacajno doprinijeti odgovornom i etickom koristenju umjetne
inteligencije u politici, istovremeno stvarajuéi okruzenje u kojem se gradani osjecaju sigurno i
ukljuéeno.

POZITIVNI PRIMJERI PRIMJENE Ul U POLITICI
Postoji nekoliko pozitivnih primjera primjene umjetne inteligencije (Ul) u politici koji su znacajno
doprinijeli poboljsanju javne uprave, donosenju odluka i angazmanu gradana. Evo nekoliko njih:

Analiza javnog mnijenja: Mnoge politicke stranke i organizacije koriste alate temeljen na Ul za analizu
podataka iz anketa i drustvenih mreZa kako bi bolje razumjeli osjecaje i potrebe biraca, sto im pomaze
u oblikovanju politika i strategija.

Predvidanje izbora: Uporaba algoritama za analizu prethodnih izbora i demografskih podataka
omogucava bolji uvid u moguée izborne ishode, sto pomazZe strankama u planiranju kampanja i
resursa.

Automatizacija usluga gradanima: Chatbotovi i virtualni asistenti koriste se u javnim institucijama za
odgovaranje na pitanja gradana, pruZzanje informacija o uslugama i olakSavanje pristupa javnim
resursima, ¢ime se poboljsava ucinkovitost i pristupacnost.

Poboljsanje donosenja odluka: Politike koje koriste alate temeljen na Ul za analizu velikih koli¢ina
podataka mogu donijeti bolje informirane odluke u podrucjima kao Sto su zdravstvo, infrastruktura i
obrazovanje.

E-glasanje: Neke zemlje istrazuju ili su implementirale sustave e-glasanja koristeci Ul za poboljSanje
sigurnosti i ucinkovitosti izbornog procesa, omogucavajuéi veéem broju gradana da sudjeluju u
izborima.

Upravljanje krizama: Tijekom prirodnih katastrofa ili javnozdravstvenih kriza, Ul se koristi za
analiziranje podataka i resursa, sto pomaze u ucinkovitijem upravljanju kriznim situacijama i brzem
donosenju odluka.

Prijedlozi politika: Uporaba Ul za analizu javnih podataka moze pomaoci politikama da bolje adresiraju
stvarne probleme. Na primjer, analize mogu otkriti Sto gradani smatraju prioritetom, Sto moze dovesti
do ucinkovitijih javnih politika.

Jacanje transparentnosti: Neki vladini su sustavi implementirali Ul alate za analizu podataka u svrhu
otkrivanja korupcije ili nepravilnosti, cime se poboljSava transparentnost i odgovornost viade.

Ovi primjeri pokazuju kako umjetna inteligencija moZe poboljsati funkcioniranje politickih sustava,
povecati angazman gradana i pridonijeti donosenju bolje informiranih odluka.



NEGATIVNI PRIMJERI UPORABE Ul U POLITICI

Upotreba umjetne inteligencije (Ul) u politici takoder dolazi s raznim negativnim primjerima i rizicima
koji mogu imati Stetan utjecaj na demokratske procese i drustvo u cjelini. Evo nekoliko takvih
primjera:

Dezinformacije i lazne vijesti: Uporaba Ul alata za generiranje i Sirenje laznih vijesti moze utjecati na
javno mnijenje i izbore. Primjeri ukljucuju botske mreze koje Sire lazne informacije na drustvenim
mreZzama.

Manipulacija drustvenim mrezama: Tehnike Ul koriste se za analiziranje i ciljanje korisnika putem
personaliziranog oglasavanja, Sto moZe dovesti do manipulacije biracima tijekom izborne kampanje.

Pristranost algoritama: Algoritmi koji se koriste za analizu podataka mogu odrazavati drustvene
predrasude, Sto moZe rezultirati diskriminacijom i nepostenim tretmanom odredenih skupina, poput
manijina ili marginaliziranih zajednica.

Nedostatak transparentnosti: Mnoge politicke odluke koje se temelje na Ul ostaju nejasne i
nezapamcene za Siru javnost, Sto moZe dovesti do gubitka povjerenja u institucije i politike.

Krsenje privatnosti: Prikupljanje i analiza podataka o gradanima bez njihovog pristanka moze narusiti
privatnost pojedinaca i stvoriti osjecaj nesigurnosti i tieskobe medu gradanima.

Automatizacija nesretnih odluka: Odluke koje se temelje iskljuivo na algoritmima bez ljudske
prosudbe mogu dovesti do nehumanih ishoda u slucajevima poput socijalnih usluga, gdje su osobni
aspekti kljucni.

Polarizacija drustva: Upotreba Ul za ciljanje specificnih demografskih skupina moze potaknuti
polarizaciju, jer se informacije oblikuju tako da potvrde postojece stavove ljudi i ignoriraju suprotna
gledista.

Cyber napadi i sigurnosni rizici: Uporaba Ul u cyber operacijama moZe dovesti do napada na politicke
sustave i infrastrukturu, Sto moze ometati izbore ili javne usluge.

Oslanjanje na tehnologiju: Prekomjerno oslanjanje na Ul sustave moZe smanijiti ljudsko sudjelovanje
u politickim procesima, Sto moZe rezultirati smanjenom demokratskom participacijom i angazmanom
gradana.

Ovi negativni primjeri ukazuju na potrebu za promisljenom i etickom primjenom umjetne inteligencije
u politickom kontekstu, kao i potrebu za regulacijom i nadzorom kako bi se minimizirali rizici i
osigurala odgovornost.

PRIMJERI NEGATIVNE UPORABE Ul U POLITICI

Tijekom izbora u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama 2016. godine, otkriveno je da su botske
mreze koristene za Sirenje laznih informacija i politicke propagande putem drustvenih mreza. Ovi
botovi, koji su ¢esto vodeni algoritmima, mogli su manipulirati korisnicima i oblikovati javno mnijenje.

Tvrtka Cambridge Analytica koristila je podatke s Facebooka kako bi analizirala ponasanje
biraca i oblikovala ciljana oglasavanja tijekom predsjednickih izbora u SAD-u 2016. i referenduma o



Brexitu. lako nije izravno rije¢ o izbornim prevarama, manipulacija podacima i ciljano oglasavanje
pokrenuli su eticke i pravne kontroverze.

Tijekom izbora 2019. godine u Indiji, zabiljeZeni su slucajevi koristenja algoritama za Sirenje
dezinformacija i napada na protivnicke kandidate putem drustvenih medija, Sto je pridonijelo
polarizaciji birackog tijela.

U viSe zemalja, ukljucujuéi Brazil, politicke stranke koriste podatke o bira¢ima za oblikovanje
kampanja i ciljanje specificnih demografskih skupina putem platformi kao Sto su Facebook i
Instagram. Ove prakse mogu dovesti do selektivnog prenosenja informacija.

U nekoliko slucajeva, tijekom izbora u razlic¢itim zemljama, otkriveno je da su rasirene lazne
informacije i profili koristeni za manipulaciju bira¢ima. Uporaba Ul za automatizaciju stvaranja laZznih
identiteta na drustvenim mreZzama povecava mogucénost ovog tipa prevare.

Postoje tehnologije za prepoznavanje lica i biometrijskih podataka koje su mogle biti
zlorabljene za manipulaciju identitetima glasaca u zemljama s nedovoljno reguliranim izbornim
sustavima.

U nekim slucajevima u kojima je uvedeno e-glasanje, pojavili su se strahovi o sigurnosti i
mogucéim prevarama povezanima s hakerima koji bi mogli koristiti Ul alate za ometanje i manipulaciju
glasovima.

SITUACIJA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Situacija u Hrvatskoj vezana uz uporabu umjetne inteligencije (Ul) u politici i drustvu opéenito razvija
se. U tom razvoju osobito su znacajni:

Regulacija i zakonodavstvo. Hrvatska, kao ¢lanica Europske unije, prati regulative i smjernice EU-a u
vezi s umjetnom inteligencijom. Medutim, joS uvijek se radi na uspostavljanju jasnijih okvira za
primjenu Ul, s naglaskom na eticke smjernice i zastitu privatnosti.

Primjena u javnoj upravi. Neki dijelovi javne uprave koriste alate temeljen na Ul za poboljSanje
ucinkovitosti i usluga. Na primjer, razvoj digitalnih platformi i chatbotova za komunikaciju s gradanima
postaje sve ucestaliji.

Ankete i politicka analiza. Politicke stranke u Hrvatskoj koriste analizu podataka i alate temeljene na
Ul za bolje razumijevanje javnog mnijenja i planiranje izbornih kampanja. Medutim, izazovi poput
dezinformacija i pristranosti algoritama takoder su prisutni.

Obrazovanje i svijest. lako postoji povecano zanimanje za Ul u obrazovnim institucijama, potrebno je
jos$ raditi na podizanju svijesti o umjetnoj inteligenciji kod Sire javnosti, ukljucujuéi politicare i
gradane.

Etika i privatnost. Pitanja vezana uz privatnost i zastitu osobnih podataka postaju sve vaZznija,
posebno s obzirom na primjenu tehnologija koje prikupljaju osobne podatke. Potrebno je osigurati da
se gradani informiraju o svojim pravima.

Inovacije i istraZivanja. Hrvatska se takoder nastoji pozicionirati kao srediste za inovacije i istrazivanje
u podrucju tehnologije, ukljucujuc¢i umjetnu inteligenciju. Postoji nekoliko inicijativa koje promicu
razvoj Ul tehnologija unutar istrazivackih institucija i privatnog sektora.

Izbori i politicka komunikacija. Tijekom izbornih kampanja, Uporaba drustvenih mreza i digitalnih
alata postaje uobicajeno, Sto takoder ukljucuje aplikacije i platforme temeljen na Ul za analizu i
ciljanje biraca.

Sve u svemu, situacija u Hrvatskoj u vezi s umjetnom inteligencijom u politici predstavlja kombinaciju
mogucnosti i izazova. S obzirom na sve vedi razvoj tehnologije, potrebna su kontinuirana promisljanja
i akcije kako bi se osigurala odgovorna i eticka primjena Ul.



ZAKLJUCAK

Utjecaj umjetne inteligencije na izborne procese i pojavu izbornih prevara naglasava
kompleksnost i dvosjekli mac koji predstavlja ova tehnologija. S jedne strane, umjetna inteligencija
nudi nevidene moguénosti za unapredenje javne uprave, poboljSanje analize podataka i
omogucavanje ciljanijih komunikacijskih strategija s bira¢ima. Na primjer, politicke stranke i kandidati
mogu koristiti Ul alate za bolju analizu javhog mnijenja, prilagodavanje politika i optimizaciju izborne
kampanje kroz personalizirano oglasavanje. Ove inovacije mogu povecati angazman biraca i poboljsati
razumijevanje njihovih potreba. S druge strane, izazovi koji proizlaze iz primjene umjetne inteligencije
u politickom kontekstu ne smiju se zanemariti. Uporaba Ul za manipulaciju informacijama, Sirenje
dezinformacija i ciljanje ranjivih demografskih grupa moze ozbiljno ugroziti demokratske procese i
povjerenje gradana u politicke institucije. Primjeri poput kampanje Cambridge Analytica, botskih
mreza i algoritamskog ciljanja na drustvenim mrezama pokazuju kako tehnologija moze biti
iskoriStena za neeticne ciljeve, stvaraju¢i podjelu i polarizaciju u drustvu. Kako bismo osigurali
odgovornu i eticku primjenu umjetne inteligencije u politici, nuzno je razviti sveobuhvatne zakonske
okvire i regulative koje c¢e jasno definirati pravila igre. Transparentnost sustava, eticke smjernice te
ukljucivanje razlicitih dionika u proces donosenja odluka klju¢ni su koraci za uspostavljanje povjerenja.
Takoder, edukacija i podizanje svijesti medu gradanima o potencijalnim rizicima i prednostima Ul
tehnologija mogu pomodéi u jacanju otpornosti druStva na manipulacije. Buduénost umjetne
inteligencije u politici ovisi o naSoj sposobnosti da uravnoteZimo inovacije s potrebom za
odgovorno$éu. Samo kroz promisljenu uporabu tehnologije moZemo osloboditi puni potencijal
umjetne inteligencije za unapredenje demokratskog procesa, istovremeno Stiteci integritet izbora i
prava gradana. OdrZavanje vrednota demokracije, pravicnosti i transparentnosti bit ¢e od sustinskog
znacaja dok se suoavamo s izazovima koje donosi digitalno doba.
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