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KAKO DO SIGURNOG GRADA?

Lidija Stolica, predsjednica Ceha zaštitara



HRVATSKI CEH ZAŠTITARA

▪ Hrvatski ceh zaštitara osnovan 1992. godine, najstarije je i najveće strukovno
udruženje sigurnosne gospodarske djelatnosti privatne zaštite u Republici
Hrvatskoj. 

▪ Aktivno djeluje u zastupanju, razvoju i promicanju sigurnosne gospodarske
djelatnosti privatne zaštite, sinergijskom djelovanju sa svim dionicima
sustava sigurnosti u normativnom uređenju, podizanju razine sigurnosti i 
zaštite građana i imovine. 

▪ Ceh zaštitara nacionalni je član Konfederacije europskih udruženja industrije
privatne zaštite i sigurnosti-COESS.
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JAVNI PROSTORI

▪ Javni prostori su srce modernih urbanih središta –
gradova, odražavaju otvorenost, dostupnost i 
inkluzivnost europskog društva.
Istovremeno jer su otvoreni i dostupni za sve, 
ranjivi su na različite vrste rizika. 

▪ Javni prostori gradova u pogledu sigurnosti 
zahtijevaju integralan pristup zaštiti uz primjenu                       
inovativnih tehnologija, znanja i najboljih praksi, 
javno-privatnog partnerstva kako bi se zaštitne 
mjere skladno uklopile sa okolnim okruženjem i da 
budu učinkovite i razmjerne. 
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SECURITY BY DESIGN

Knjiga je dostupna na 
https://counterterrorism.jrc.ec.
europa.eu/

▪ Jedno od mogućih koncepata  integralne zaštite 
javnih prostora gradova od terorističkih napada 
u Europskoj uniji-kroz planiranje, projektiranje, 
procjene rizika, korištenje naprednih tehnologija 
i zaštitne mjere je predstavljen nakon 
provedenog istraživanja u Zajedničkom 
istraživačkom centru Europske komisije kroz 
„Security by Design - The concept of security by 
design for public spaces in the European Union”

▪ Ovo istraživanje je predstavljeno i prošle godine 
na Konferenciji Ceha zaštitara u Zagrebu, od  
strane g.  Martin Larcher, iz Zajedničkog
istraživačkog centra Europske komisije.

https://counterterrorism.jrc.ec.europa.eu/
https://counterterrorism.jrc.ec.europa.eu/


SAFE CITIES PROJECT

Izvor: https://www.youtube.com/watch?v=opQlrXqC-YY

https://www.youtube.com/watch?v=opQlrXqC-YY


SAFE CITIES PROJECT

▪ Projekt Safe Cities predstavljen je na prošli mjesec održanoj Konferenciji Ceha 
zaštitara u Zagrebu u suorganizaciji Udruge gradova i Belgijske komore za 
privatnu zaštitu.

▪ Detaljnije informacije i mogućnosti za Safe Cities Project dostupne su na: 
www.safe-cities.eu.

http://www.safe-cities.eu/


PRIVATNA ZAŠTITA U
EU I REPUBLICI HRVATSKOJ

• U Europskoj uniji u privatnoj zaštiti djeluje 45 000
pravnih subjekata, koje zapošljavaju preko 2 milijuna
licenciranih osoba za poslove privatne zaštite

• U Republici Hrvatskoj djeluje 309 pravnih osoba i 110
obrta za poslove privatne zaštite.

• Broj licenciranih osoba za obavljanje poslova privatne
zaštite u RH je 15045, od toga je zaštitara- 11197,
čuvara-2397, zaštitara-tehničara 1451.

• Nadzor nad obavljanjem poslova privatne zaštite
provodi Ministarstvo unutarnjih poslova RH.
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▪ Djelatnost regulirana Zakonom o privatnoj zaštiti (NN, 16/2020; 114-2022).

▪ Privatna zaštita u Republici Hrvatskoj spada u sigurnosnu gospodarsku
djelatnost i bavi se zaštitom osoba i imovine od protupravnih radnji čime
pruža potporu i nadopunu temeljnoj zaštiti države. Strategija nacionalne
sigurnosti predviđa uključivanje sektora privatne zaštite u sustav domovinske
sigurnosti RH.

▪ Poslove privatne zaštite mogu javno nuditi i ugovarati samo one pravne
osobe i obrtnici koji imaju odobrenje za obavljanje djelatnosti privatne
zaštite, temeljem pisanog ugovora.

▪ Primjena Zakona o privatnoj zaštiti obvezujuća je za sve dionike koji na bilo
koji način sudjeluju ili koriste sustav privatne zaštite - javni sektor, lokalna
samouprava, korisnici u realnom sektoru, proizvođači, uvoznici, građevinski i
drugi sektori.

DJELATNOST PRIVATNE ZAŠTITE



Djelatnost privatne zaštite obuhvaća:

1. zaštitu stambenih, poslovnih i drugih objekata i prostora te javnih i  

drugih površina

2. zaštitu novčarskih institucija

3. pružanje tjelesne i tehničke intervencije po dojavi

4. neposrednu tjelesnu zaštitu osoba

5. zaštitu mirnih prosvjeda, sportskih natjecanja i javnih okupljanja

6. zaštitu kulturnih i prirodnih dobara ili stvari od znanstvenog,  
umjetničkog, povijesnog ili tehničkog značenja koja se nalaze u javnoj  
zbirci, zaštićenoj privatnoj zbirci ili su izložena za javnost te zaštitu  
okoliša

ZAKON O PRIVATNOJ ZAŠTITI 
(NN 16-2020, NN 114-2022)



Djelatnost privatne zaštite obuhvaća:

7. osiguranje i pratnju pri distribuciji novca, vrijednosnih papira i  

dragocjenosti

8. osiguranje i pratnju pri distribuciji drugih pošiljaka te transportu  

osoba

9. izradu prosudbi ugroženosti osoba i imovine

ZAKON O PRIVATNOJ ZAŠTITI 
(NN 16-2020, NN 114-2022)



▪ Prije ugradnje elemenata, konstrukcija, uređaja te sustava tehničke zaštite za
svaki štićeni objekt, prostor ili površinu izrađuje se prosudba ugroženosti
kojom se provodi kategorizacija štićenog objekta, prostora ili površine, na
način propisan pravilnikom o izradi prosudbe ugroženosti osoba, objekata i
prostora.

▪ Štićeni objekti i prostori, sukladno prosudbi ugroženosti, mogu biti
kategorizirani u šest kategorija, dok javne i druge površine mogu biti
kategorizirane u tri kategorije, i to: I. – visok stupanj zaštite, II. – srednji
stupanj zaštite i III. – niži stupanj zaštite.

▪ Prosudba ugroženosti za objekte I. i II. kategorije te javne površine I.
kategorije izrađuje se za razdoblje od pet godina, nakon čega se revidira

IZRADA PROSUDBE UGROŽENOSTI
(Članak 79. Zakona o privatnoj zaštiti)



▪ Privatnu zaštitu na javnim površinama jedinica lokalne i područne (regionalne)
samouprave mogu obavljati pravne osobe, obrtnici i unutarnje službe zaštite
koje imaju odobrenje za obavljanje djelatnosti privatne zaštite, uz uvjet da su
prethodno ishodili odobrenje Ministarstva za obavljanje poslova privatne zaštite
na javnim površinama. (Članak 83. Zakona)

▪ Tehnička zaštita javnih površina provodi se ugradnjom sustava videonadzora s
pohranom videozapisa, ugradnjom specijalnih rampi, ograda i drugih tehničkih
elemenata kojima se onemogućuje pristup štićenom prostoru te ostalim
propisanim elementima, konstrukcijama, uređajima i sustavima koji su u funkciji
zaštite osoba i imovine. (Članak 83. Zakona)

▪ Prije izvedbe tehničke zaštite izrađuje se projektna dokumentacija koja se, uz
prethodno sastavljenu prosudbu ugroženosti, sastoji od sigurnosnog elaborata,
projektnog zadatka i izvedbenog projekta. (Članak 69. Zakona)

PRIVATNA ZAŠTITA NA JAVNIM POVRŠINAMA 



▪ vlasnik sustava, kao i snimljenog materijala sustavima video
nadzora je jedinica lokalne uprave i samouprave i odgovorna
je za njihovo održavanje, ispravnost i funkcionalnost te
zakonito postavljanje i korištenje sukladno odredbama
propisa koji uređuju djelatnost privatne zaštite i zaštite
osobnih podataka (Zakon o provedbi opće uredbe o zaštiti
podataka, NN 42/18, obavijest - čl. 27.)

▪ jedinica lokalne uprave i samouprave dužna je čuvati
materijal snimljen video nadzorom najmanje 168 sati na
mediju na kojem je pohranjen

▪ Jasno istaknuta pisana obavijest sukladno GDPR

PRIVATNA ZAŠTITA NA JAVNIM POVRŠINAMA 
VIDEO NADZOR 



PRIVATNA ZAŠTITA NA JAVNIM POVRŠINAMA 
VIDEO NADZOR

▪ prevencija i jačanje javne sigurnosti

▪ smanjivanje stope kriminala

▪ pružanje vizualnih podataka koji pomažu u 
praćenju aktivnosti u stvarnom vremenu

▪ pružanje dokaza u različitim štetnim
događajima
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SIGURNOST

Konrad Adenauer, bivši njemački 
Kancelar dao je znakovitu izjavu koja se 
vrlo često koristi. Izjava je vrlo 
jednostavna, a zapravo tako snažna!  

„SIGURNOST NIJE SVE, ALI SVE BEZ 

SIGURNOSTI JE NIŠTA" 



HRVATSKI CEH ZAŠTITARA – STRUKOVNA ZAŠTITARSKA KOMORA
Croatian Security Association – Professional Security Chamber

Sjedište: Sarajevska 29, 10000 Zagreb
e-mail: hcz@hcz.hr

www.hcz.hr

Hvala na pažnji!
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